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MANUALE OPERATIVO DI TMDSTARTER

1  MANUALE OPERATIVO DI TMDStarter
Questo manuale descrive il funzionamento del software TMDStarter,
necessario per l' installazione di prodotti TEXA come TMD2 e TMF.

1.1  Glossario

Pratica di installazione: indica quale stato ha raggiunto il processo di
installazione di un dispositivo TMD2.
La presenza di una pratica di installazione avviata comporta l’impossibilità
di inviare una configurazione al dispositivo.
Procedura di installazione: consiste in una serie di operazioni
interamente guidate dal software TMDStarter.
Non deve essere confusa con l’installazione fisica che tratta
esclusivamente la collocazione del dispositivo TMD2 ed il collegamento
elettrico con il veicolo.
Distinta strumenti: lista contenente il dettaglio dei dispositivi e degli
accessori previsti dall’ordine.
Scheda veicolo: contiene una serie di informazioni necessarie al
funzionamento della tecnologia TMD2 come la targa o altro.
Installatore: persona fisica che esegue l’installazione.
Verbale di collaudo ed installazione: è un documento che riporta, oltre
ai dati sul veicolo e sull’installatore, le caratteristiche dell’installazione ed
il risultato dei test.
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1.2  Login

Questa schermata permette di autenticare l'utilizzatore del software e ad
impedire che personale non autorizzato acceda ai dati relativi alle
installazioni.
Ad ogni avvio del software è necessario eseguire il login.
È necessario che il primo login sia eseguito con il PC connesso ad
Internet.
Procedere come segue:
1. Digitare lo Username nell'apposito campo.
2. Digitare la Password nell'apposito campo.
3. Cliccare sull'icona Login.

Il software, inoltre, segnala all'utente lo stato della connessione al server
tramite LED:
• LED verde: Connessione al server disponibile.
• LED giallo: Verifica connettività al server.
• LED rosso: Connessione al server non disponibile.

6



1.3  Benvenuto

Questa schermata introduce il software all'utente.
Procedere come segue:
1. Leggere le informazioni fornite a video.
2. Cliccare sull'icona Avanti.
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1.4  Selezione Pratica

Questa schermata permette di selezionare la pratica che si desidera
elaborare.
Le pratiche possono assumere i seguenti stati:
1. Aperta: stato assunto nel momento in cui la pratica è scaricata da

TMDStarter ed è disponibile per essere presa in carico dall’installatore.
2. Completata: stato che la pratica raggiunge quando vengono terminate con

successo tutte le operazioni di installazione e test.
3. Chiusa: stato che la pratica raggiunge quando è avvenuta la

sincronizzazione dei dati con il server.

Procedere come segue:
Al primo avvio del software è necessario eseguire la procedura di
sincronizzazione.
La modalità di lavoro consigliata per il lavoro in officina è la seguente:
Ad inizio giornata l'operatore esegue la sincronizzazione per scaricare le
pratiche a lui assegnate e aggiornare i vari dati resi disponibili da TEXA.
In seguito la connessione può essere disabilitata per garantire una
maggiore autonomia dei dispositivi di elaborazione (ad es.: notebook) o
per raggiungere zone sprovviste di connessione ad Internet.
Al termine della giornata l'operatore si riconnette ed esegue una nuova
sincronizzazione per chiudere tutte le pratiche completate.
La prima sincronizzazione potrebbe richiedere alcuni minuti.
1. Cliccare sull'icona Sincronizza.
Attendere il termine della procedura di sincronizzazione.
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2. Cliccare sull'icona Ok.

Sono visualizzate le pratiche.

È possibile visualizzare le pratiche nelle seguenti modalità:
• Tutte le pratiche: sono visualizzate tutte le pratiche esistenti.
• Pratiche aperte: sono visualizzate solo le pratiche aperte.
• Pratiche completate: sono visualizzate solo le pratiche completate.
• Pratiche chiuse: sono visualizzate solo le pratiche chiuse.
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3. Selezionare la pratica desiderata.
4. Cliccare sull'icona Avanti.
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1.5  Componenti di Installazione

Questa schermata visualizza i dispositivi necessari all'installazione.
Procedere come segue:
1. Leggere attentamente le informazioni fornite a video.
2. Cliccare sull'icona Avanti.
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1.6  Istruzioni di Installazione

Questa schermata permette di visualizzare o stampare la documentazione
riguardante l'installazione dei componenti.
È possibile accedere alla documentazione online TEXA (richiede la
connessione ad Internet).
Procedere come segue:
1. Cliccare sull'icona desiderata.

Icona Nome Descrizione Note

Visualizza Permette di visualizzare il
documento relativo. --

Stampa Permette di stampare il documento
relativo. --

Accedi al portale Permette di accedere al portale
TEXA contenente documentazione --

2. Cliccare sull'icona Avanti.
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1.7  Verifica Condizioni

Questa schermata visualizza le operazioni che devono necessariamente
essere eseguite prima della configurazione.
Procedere come segue:
1. Seguire le istruzioni fornite a video.
2. Cliccare sull'icona Avanti.
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1.8  Configurazione

Questa schermata permette di avviare il collaudo dell'intero sistema.
Procedere come segue:
1. Cliccare sull'icona Avanti.

2. Seguire le istruzioni fornite a video.
3. Cliccare sull'icona Conferma.
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4. Seguire le istruzioni fornite a video.
5. Cliccare sull'icona Conferma.

6. Selezionare l'angolo di installazione del TMD2.
Per angolo di installazione si intende l'orientamento di TMD2 rispetto al
veicolo.
7. Cliccare sull'icona Avanti.
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Attendere il termine del test.

8. Seguire le istruzioni fornite a video.
9. Cliccare sull'icona Conferma.

10. Seguire le istruzioni fornite a video.
11. Cliccare sull'icona Procedi.
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La procedura di configurazione è terminata.
12. Cliccare sull'icona Procedi.

13.Cliccare sull'icona Conferma.

La procedura è terminata.
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1.9  Rapporto di Installazione

Questa schermata permette di inserire i dati del veicolo si cui si è installato
il TMD2.
Procedere come segue:
1. Digitare il Numero di telaio / VIN nell'apposito campo.
2. Digitare la Targa nell'apposito campo.
3. Digitare l'Odometro nell'apposito campo.
4. Indicare la posizione del TMD2 e dell'antenna GPS.
È possibile inoltre inserire delle note sul collaudo e la descrizione
dell'installazione eseguita.
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6. Cliccare sull'icona Avanti.
I campi contrassegnati dal simbolo * rosso sono campi obbligatori.
L'icona Avanti non è cliccabile fino a che i campi obbligatori non sono
compilati con informazioni congrue (ad es.: il numero di telaio / VIN
dev'essere composto esattamente da 17 caratteri).

7. Leggere attentamente le informazioni fornite a video.
8. Cliccare sull'icona Conferma.
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1.10  Termine Installazione

Questa schermata informa l'utente del termine della procedura e permette
di:
• stampare il verbale di installazione e collaudo,
• sincronizzare la pratica.

STAMPA VERBALE DI INSTALLAZIONE E COLLAUDO
Questa funzione permette di stampare un report con tutte le informazioni
inserite durante l'installazione di TMD2.
Procedere come segue:
1. Cliccare sull'icona Stampa verbale di installazione e collaudo.
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È stampato il report.
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SINCRONIZZAZIONE
Questa funzione permette di sincronizzare tutte le pratiche ed, in
particolare, chiudere le pratiche completate.
Procedere come segue:
1. Cliccare sull'icona Sincronizzazione.

Attendere il termine della sincronizzazione.
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2. Cliccare sull'icona Ok.
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1.11  Aggiornamento

Il software avvisa l'utente della disponibilità di una nuova versione
scaricabile.
Questa schermata è visualizzata dopo la sincronizzazione.
È fortemente consigliato eseguire l'aggiornamento quando richiesto.
Procedere come segue:
1. Leggere con attenzione le informazioni fornite a video.
2. Cliccare sull'icona Aggiorna.
Si consiglia di aggiornare sempre il software all'ultima versione.
Cliccando sull'icona Continua non sarà possibile utilizzare il software in
tutte le sue funzionalità.
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È visualizzato il portale TEXA in cui è possibile scaricare la nuova versione.

3. Cliccare sull'icona .

È visualizzata la schermata di installazione del software.
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4. Cliccare sull'icona Avanti e completare la procedura di installazione.
Per maggiori informazioni consultare il manuale di SETUP del
software.
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1.12  Impostazioni

Questa funzione permette di modificare le impostazioni del software.
Procedere come segue:
1. Cliccare sull'icona Impostazioni.
È visualizzata la schermata delle impostazioni del software.

La schermata delle impostazioni è divisa in tre sezioni:
• Porta di comunicazione.
• Database locale.
• Altre impostazioni.

1.12.1  Porta di Comunicazione

Questa funzione permette di scegliere la modalità di selezione della porta
seriale a cui è collegato il cavo seriale / USB TEXA.
Le modalità di selezione sono:
• Automatica: il software rileva e imposta automaticamente la porta seriale a

cui è collegato il cavo seriale / USB TEXA.
• Manuale: l'utente imposta manualmente la porta seriale.
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1.12.2  Database Locale

Questa funzione permette di ripristinare o inviare al Supporto Tecnico
TEXA il database locale presente nel PC.
La funzione può essere utile nel caso il database sia corrotto o
danneggiato.

Nome Descrizione Note

Ripristina
Permette di ripristinare il
database in caso di
malfunzionamenti.

--

Invia Permette di inviare il database
locale al Supporto Tecnico TEXA.

Dopo aver eseguito questa
funzione è necessario
riavviare manualmente il
software.

Utilizzare queste funzioni solo sotto suggerimento del Supporto
Tecnico di TEXA.

1.12.3  Altre Impostazioni

In questa sezione sono racchiuse tutte le altre impostazioni:

Nome Descrizione Note
Invia Permette di inviare i log al Supporto Tecnico TEXA. --
Password Permette di cambiare la password di accesso. --
Conferme Permette di ripristinare i check dei dialoghi di sistema. --

Utilizzare queste funzioni solo sotto suggerimento del Supporto
Tecnico di TEXA.
Inoltre permette di scegliere il livello di dettaglio dei log creati dal software.
I livelli sono i seguenti:
• Nessuno (log disattivato).
• Errori (dettaglio minimo).
• Errori + Avvisi (dettaglio medio).
• Errori + Avvisi + Notifiche (dettaglio elevato).
• Errori + Avvisi + Notifiche + Debug (modalità assistenza).
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